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Executive summary 

Final considerations 

 El cliente recibe la UPS y en compañía de ELATIN realiza retiro de embalaje del transporte encontrando averías en el chasis del 
equipo y lo vuelve a embalar para entrega a Schneider y cambio de esta UPS. 

El día de hoy se realiza nueva inspección con personal de ELATIN que consiste en nuevamente retirar embalaje de empaque de la 
UPS para la inspeccionar que daños eléctricos, electrónicos y físicos presenta la UPS y así poder realizar el cambio de garantía por 
otra de la misma referencia. 

Al realizar el desembalaje la UPS esta no presenta ningún daño en la parte eléctrica y electrónica, solo presenta un hundimiento en 
la tapa superior la cual no influye en el funcionamiento de la UPS. Además de esta tapa superior también se evidencia la falta de 
seguro en la tapa lateral derecha que se debe instalar. 

Se reitera, este daño no influye en la parte operativa de la UPS y ya resolviendo el cambio de esta, es posible realizar la instalación 
sin ningún problema. 

ASSY ROOF 19" 900MM VX BLK P/N: 0M-6082C-001 

LOCK SIDE PANEL NETSHELTER BLK - RED KEY P/N: 0J-870-5157. 

La UPS se vuelve a dejar empacada como se recibe de la transportadora. 

MODELO Y SERIE. 
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Execution tools and cybersecurity principle 

Test equipment 

Following test equipment has been used during the intervention: 

  Type   Model   Serial number   Next calibration date 

  Multimeter   Fluke 376 FC      23/03/2026 

Security principles for greater Trust 

At Schneider Electric, our commitment to Life is On begins with our dedication to building and nurturing Trust with our customers. 

Incorporating security into every facet of our operations - from design to maintenance - we require all of our Service Representatives 

operating in customer Digital and Operational environments to be Schneider Electric certified. 

 

The Cyber Badge certification means that Service Representatives have undergone training on secure operation principles consistent 

with cybersecurity industry-leading standards such as IEC 62443-2-4 and ISO 27001, and possess up-to-date IT equipment and 

software to carry out their work on a customer site. The goals of the Cyber Badge program are to prevent Service Representatives from 

becoming threat vectors, ensure they operate in a manner consistent with cybersecurity standards, and provide them with training to 

help detect and report cybersecurity incidents. 

 


